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Internt försäkringssystem

Den 1 september 2008 infördes internt 
försäkringssystem för Mölndals samtliga 
verksamheter i Mölndals stad
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Skador för 10 miljoner varje år

Varje år drabbas Mölndals stad 
av skador på skolor och andra 
fastigheter för omkring 10 
miljoner kronor (!). Då är inte förlorad 
arbetstid i klassrummet inräknat, återställning av för 
lorad data i datorer etc inräknad
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Internt försäkringssystem

– Styrmedel
Ska vara ett styrmedel för att arbeta med att undanröja eller minska 
riskerna i verksamheten

– Stimulera utveckling
Utformat så att det stimulerar utveckling och effektivisering av 
skadeförebyggande arbete
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Målet är att sänka den totala 
kostnaden för skador
•Genom medvetet 
skadeförebyggande arbete på
alla verksamheter
Som i sin tur genererar sänkta premier och självrisker 
för den externa försäkringen
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Vikten av att arbeta 
skadeförebyggande
• Minskade störningar i 
verksamheten
Sänkt kvallite

• Minskade kostnader
Både för verksamhet och fastighetsägare

• Försäkringsbolagen krav 
kräver idag att kommuner arbetar aktivt med riskhantering 
för att över huvud taget lämna anbud i samband med nya 
upphandlingar.
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Självrisken idag och imorgon

Fast 
självrisk

Opåverkbar 
självrisk

Differentierad 
självrisk
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Aktivt säkerhetsarbete 
belönas

Genom differentierade självrisker 
skall de verksamheter som 
bedriver ett aktivt säkerhetsarbete 
premieras.
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Syftet med internt 
försäkringssystem

•Att få ett kvalitets mått på alla verksamheter 
utifrån ett säkerhetsperspektiv

•Sänka kommunens totala skadekostnader
Genom ett eget förebyggande arbete kan varje verksamhet sänka sin 
självrisk vid en egendomsskada, exempelvis skadegörelse, inbrott och 
brand

•Ytterliggare sänkning av försäkringspremier och 
självrisker



m
ol

nd
al

.s
e

Ersättningsvillkor
• Inrapportering
Anmälan om skada måste inrapporteras i kommunens 
avvikelsesystem i Marshplus. 

• Anmälan 
ska ske snarast möjligt. Ersättningsanspråk ska lämnas till 
säkerhetsgruppen inom tre månader från skadetillfället om ej 
annat överenskommit. Anmälan görs på särskild blankett. 

•Fler förvaltningar drabbas av samma 
skada fördelas självrisken procentuellt efter drabbad 

förvaltnings kostnad

Då endera parten kan anses vara vållande till skadan belastas den 
vållande med hela självrisken.

Eventuella interna tvister mellan säkerhetsgruppen och berörd 

förvaltning löses av kommundirektören.
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• Sen anmälan
För sent inkommet ersättningsanspråk medför att ingen ersättning 
lämnas.

• Oaktsamhet eller otillräckliga 
säkerhetsåtgärder
Vid skada som har orsakats av oaktsamhet eller otillräckliga 
säkerhetsåtgärder kan ersättningen nedsättas eller helt utebli. Sådan 
prövning görs för varje enskilt ärende. 
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• Skadereglering
Vid skadereglering följs de försäkringsvillkor som gäller för stadens 
externa försäkringsskydd.

Skaderegleringen sker i säkerhetsgruppen genom säkerhetschefen. 
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Omfattning
De flesta byggnader med kommunal 
verksamhet ägs av Mölndals Stad och 
förvaltas av Serviceförvaltningen genom 
Samfast. 

Fastighetsägaren och verksamheten ska 
tillsammans verka för att öka säkerheten i 
enlighet med lagen om skydd mot olyckor 
(2003:778). 
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Omfattning - fortsättning

•Samarbete
Skador i en byggnad drabbar oftast både ägare och hyresgäst 
(verksamhet). Detta innebär att det ställs krav på ett nära samarbete 
mellan ägare och verksamheterna för att klara säkerhetsarbetet i 
byggnaderna. 

•Verksamhet som bedrivs i externt hyrd 
fastighet omfattas också av systemet.
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Regler

•Bedömning per huskropp
Det interna försäkringssystemet är baserat på en bedömning gjord 
per huskropp, det vill säga helt oberoende av organisatorisk 
tillhörighet. Varje enhet skall på särskild blankett eller i aktuellt 
analysprogram (Marshplus) lämna uppgift om vilka av dessa kriterier 
som enheten anser sig uppfylla/huskropp. 

•Huvudregeln är att det är hyresgästens 
ansvar att lämna dessa uppgifter.
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Regler - fortsättning

•Självrisknivå
Säkerhetsgruppen beslutar genom säkerhetschefen om inplacering i 
självrisknivå efter uppgifter lämnade av respektive enhet. Tills 
sådant beslut har fattats gäller stadens normala grundsjälvrisk. 

•Bedömning
En gång per år görs en ny bedömning eller efter behov.
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Självrisker

•Säkerhetsanalys
Respektive verksamhet skall årligen i säkerhetsanalysmodulen i 
Marshplus lämna in uppgift om vilka säkerhetskriterier som 
verksamheten tillsammans med fastighetsägaren anser sig uppfylla per 
huskropp.

En självrisk
Samfast (ägare) och hyresgäst (verksamhet) kan få lägre självrisk vid en 
skada då man uppfyllt de kriterier/punkter som föreskrivs. 

Vid skador då både Samfast och hyresgäst (verksamhet) är drabbade fördelas 
självrisken procentuellt efter drabbad förvaltnings kostnad. Då endera parten kan 
anses vara vållande belastas den vållande med hela självrisken.
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Regler för 
självriskreducering
För att 
reducering av 
självrisk ska 
medges per 
område gäller 
att samtliga 
frågor inom 
området 
besvaras med 
ja. 

Blanketten ”Regler för självriskreducering”
hittar du på intranätet.
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Uppfyllda kriterier
Inga 0 kr

1. Kontaktperson 5000 kr
2. Behörighet 5000 kr
3. Incidentrapportering 5000 kr
4. Stöldbegärlig utrustning 10 000 kr
5. Utbildning/övning 5000 kr
6. Brandtillsyn 10 000 kr
7. Skalskydd 5000 kr
8. Inbrottslarm 10 000 kr
9. Brandlarm 15 000 kr
10. Skadeförebyggande arb. 10 000 kr
Samtliga kriterier uppfyllda Självrisk 20 000 kr
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Självrisknivåer

Grundsjälvrisk under perioden 2008-2010 för 
Mölndals Stad är 214 000 kr/skada, gällande 
egendomsskada. 

Skadekostnader under detta belopp täcks av 
det interna systemet.
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Självrisknivåer - fortsättning

Genom det interna försäkringssystemet för 
Mölndals stad är högsta individuella 
självrisk/skada för respektive huskropp 100 
000 kr och kan reduceras ytterliggare 
genom ett eget förebyggande arbete enligt 
vissa kriterier.
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Stimulansbidrag

• Bidrag kan sökas till inköp av ny utrustning som kan 
klassas som förebyggande säkerhetsutrustning.

• Max utbetalade bidrag per år uppgår till sammanlagt  
320 000 kr.

• Bidraget för "ny" utrustning kan uppgå till högst 40 
procent av inköpspriset, max 25 000 kr/tillfälle.

• Ansökan bedöms vid varje ansökan av säkerhetsgruppen 
genom säkerhetschefen.

• Ansökan om bidrag ska inlämnas senast 2 veckor före 
inköp.
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Intresserad?

Stimulansbidrag för delfinansiering av 
skadeförebyggande åtgärder kan sökas 
genom säkerhetsgruppen.
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Internt försäkringssystem -
sammanfattning

• Målet är att sänka den totala 
skadekostnaden

• Viktigt att arbeta skadeförebyggande
• Differentierad självrisk
• Ersättningsvillkor
• Omfattning & regler
• Kriterier
• Stimulansbidrag
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Mer information om vårt 
interna försäkringssystem

Hittar du på vårt intranät:

https://intranet.molndal.se

Gå in under rubrikerna:

• Stöd & service

• Säkerhet och trygghet

• Internt försäkringssystem
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Har du frågor inom 
säkerhetsområdet?

Kontakta i första hand säkerhetshandläggaren på
din förvaltning: 

AFF: vakant
Bou: Stina Held, Ola Hellström
GF: Erika Hurtigl
GK: Hans Grandien
KoF: Mona-Lisa Björkman van Barneveld
KLK: Pelle Delin
MoH: Patrik Nilsson
SBK: Christina Jornert
SF: Carina Andersson, Dan Lihnell

samt Göran Persson (IT)
VoO: Sofia Jonsson
Gunnebo: Stefan Karlberg
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Kontaktperson

Per Delin
Säkerhetschef
031-315 12 53
e-post: 
per.delin@molndal.se


