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Business Continuity Management

Fokus pa 6verlevnad

Okade krav pa risk — och krishantering samt
kontinuitetsplanering fran kunder och andra
intressenter i kombination med allt strdngare
lagkrav gor att foretag och andra verksamheter
maste dka sin medvetenhet nar det géller risk- och
krishanteringsfragor. Business Continuity
Management (BCM) &r en holistisk management
process som kan skydda foretagets varde och
image vid en kris eller ett avbrott i kritiska delar
av verksamheten. BCM-processen:

= identifierar potentiella hot mot
verksamheten,

. bedémer konsekvenser om hoten blir
verklighet,

= ger ett ramverk for att bygga upp
motstandskraft vid en kris,

= ger forutsattningar och méjlighet att agera
effektivt vid en kris for att:

- skydda manniskor, miljo och tillgangar,

- skydda verksamhetens rykte och
varumarke,

- serva och behalla kunder.

BCM - metod & resultat

Vi kan hjélpa till med att utveckla ett BCM-
program som anpassas till varje enskild
verksamhet.

Marsh’s metod "Roadmap to Recovery” och vara
val beprdvade verktyg for riskidentifiering och
konsekvensanalys resulterar i en god 6verblick
Over verksamhetens kritiska risker inklusive
leverantdrsrisker. Marsh’s planer for
Nodlagesberedskap, Krishantering- och
Kommunikation samt Kontinuitet i verksamheten
ar skraddarsydda, koncisa och anvéndarvéanliga.

Ett flertal av vara kunder har erhallit kraftigt
reducerade avbrottsforsékringspremier efter
implementering av vart BCM program.

Intresserad av att veta mer? Kontakta oss for en
mer detaljerad beskrivning av vara tjanster.
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