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Personal och ledning for kommuner och landsting har
linge arbetat med systematiskt sikerhetsarbete. Rutiner
och arbetssitt 4r ofta knutna till ett lednings- och rap-
porteringssystem och det finns dven samordning mellan
olika avdelningar och verksamhetsfilt. Som chef, siker-
hetsansvarig, eller som ombud har man ett behov av att

uppdatera kunskaper och firdigheter om hur arbetet kan
utvecklas och forbittras gentemot nya krav och forsik-
ringsvillkor. Det behdvs dven tillfillen att utvidga och
samverka i professionella nitverk for att diskutera det
egna uppligget med andra i motsvarande position. Dirfor
har en utbildning innehallande sex heldagsblock som tar
ett samlat grepp om systematiske sikerhetsarbete som
motsvarar dessa behov tagits fram av Lunds universitet
och Marsh.

Utbildningen ska ge deltagarna mer paverkansmojlig-
heter i den egna verksamheten och tillging till och utbyte
med nitverk av minniskor med samma arbetsinriktning,
Vidare ska den ge deltagaren ny kunskap och verktyg for
att effekdivare kunna genomfora nédvindiga férindringar
samt god f6rméga att granska och reflekeera 6ver den egna
organisationens sytematiska sikerhetsarbete.

Efter genomgangen utbildning ska deltagarna kunna:

* Identifiera och minimera risker utifrin kunskap om
sociala och kulturella ménster i sin organisation

e Utbra riskanalys och riskvirdering som underlag
for en beslutssituation

*  Bidra dll att utveckla sikerhetsarbetet i sin organisa-
tion utifrin organisatorisk kunskap och verktyg

* Hitta och forstd gillande juridik inom sikerhet,
olyckor och arbetsmiljo

Systematiskt
sakerhetsarbete

Kursbeskrivning RKUM111

* Kommunicera den egna organisationens risker och
sikerhet till sdvil politiker, verksamheterna som
till det omgivande samhillet

*  Forstd och vara orienterade i gillande majligheter till

forsikringsskydd

UPPLAGG

Utbildningen bestdr av vningar, foreldsningar och
projektarbete och ges under 2+2+2 dagar. I mellandi-
derna skall deltagarna lisa litteratur och géra mindre
inlimningsuppgifter som forberedelse infor nista block.
Utbildningen kommer att utifrén olika typer av verklig-
hetsbaserade exempel (case studier) belysa kunskapsfiltet
och vi ser deltagarnas erfarenheter som en stor tillgdng,
Dirmed ges mycket tid till aktiv diskussion, grupparbete
och erfarenhetsutbyrte.

KURSLITTERATUR

Handbok for riskanalys; 2003, Davidsson, G., Riddnings-
verket

Fatta smarta beslur — en prakdisk guide dll bittre besluts-
fattande; 2001, Hammond, J. S., Keeney, R. L. och
Raiffa, H., Damm Férlag AB

Artiklar och kompendier som delas ut under kursen

MALGRUPP
Utbildningen vinder sig till individer ingdende i led-
ningsgrupper, olika funkdoner pd mellannivd som till
exempel sikerhets-, hilso- och miljdansvariga, pro-
duktionschefer, fackliga representanter eller andra som
arbetar med riskhantering inom den offentliga sektorn
dvs. ett brett spektrum av olika yrkeskategorier frin olika
nivier i verksamheten.
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Utbildning

Utbildningen omfattar sex heldagsavsnitt som
presenteras nedan.

ORGANISATORISK KUNSKAP OCH VERKTYG FOR
UTVECKLING AV SAKERHETSARBETE
(Anders Gudmundsson)

Avsnittet gir igenom och behandlar olika organisationers
sikerhetsledningssystem ur ett brukarperspektiv. Efter
genomford utbildning ska deltagare kunna bidra dill att
analysera och limna forslag pd hur den egna organisatio-
nen kan utveckla sitt eget lednings- och rapporterings-
system.

Innehall

*  Generella principer for ledningssystem

e  Hur fir man in ett ledningssystem i organisationen s&
act det blir ett redskap som anvinds

* Integrerade ledningssystem (som integrerar kvalité,
sikerhet, hilsa och miljs)

* DPositiva ekonomiska konsekvenser av ledningssystem

*  Modeller for att analysera och frebygga olycksfor
lopp (bl a Rasmussons flddesmodell)

RISKANALYS OCH RISKVARDERING
(Henrik Johansson, Marcus Abrahamsson)

Avsnittet gir igenom och behandlar olika metoder och
tekniker som anvinds for act analysera olika typer av
risker. Tvd metoder, feltrid och hindelsetrid, diskuteras
mer detaljerat. Vidare syftar avsniteet dill att ge kunskaper
om riskvirdering och beslutsfattande. Efter genomford
utbildning ska deltagare kunna bidra till att analysera och
limna f6rslag p& hur den egna organisationen kan for-
bittra sina riskanalysmetoder si att de ger bittre underlag
for beslut.

Innehall

* Riskanalysmetoder

e Sannolikhet och frekvens

e Riskmitt och riskvirdering

* Riskanalysers kvalité

e Beslutsfattande och risk

* Analys av investeringar i riskreducerande dtgirder

SAKERHETSKULTUR
(Christer Eldh)

Avsnittet gir igenom och behandlar hur en organisation
far etc akeive forhéllande dill sin egen riskhantering. Vi
introducerar och arbetar med analysverktyg som gér det
mojligt att forstd organisationers kulturella processer
avseende risk och sikerhet ur ett ledningsperspektiv. Efter
genomford utbildning ska deltagare kunna bidra till att
analysera och limna férslag pd hur den egna organisatio-
nen kan stirka sin sikerhetskultur.

Innehall

* Risk-, sikerhets- och kulturbegrepp: Hur definierar
organisationer risk

* Minniskan, minskliga fel och risk: Vad vill organisa-
tioner se och vad vill de inte se som risker

* Vad ldr sig organisationer av tidigare misstag? Hur
man kan f6rstd riskmedvetenhet hos en organisation
genom att studera de vigval som organisationen tagit
fore en olycka har intriffat

o Sjilvstindigt eller i grupp genomf6rd analys av inci-
dent eller organisation

JURIDIK INOM SAKERHET, OLYCKOR OCH ARBETSMILIO
(Stefan Nybacka, Mikael Kennemyr)

Avsnittet omfactar tre delar och ger en 6vergripande
fakta och bakgrund inom respektive del. Syftet med av-
snittet r att deltagaren ska kunna avgéra och identifiera
vilka risker som foreligger for deras organisation.

Innehall

Arbetsmiljoansvar

I detta avsnitt gdr vi igenom grunderna i det arbetsmil-
joansvar som finns idag och vem som ansvarar for vad i
arbetsmiljon. Deltagaren fir ocksa de lagenliga forutsice-
ningarna for arbetsmiljoansvarig i en organisation och
kompletterar detta med exempel frin dagliga situationer,
rittsfall mm.

Kontrakssrisliga risker

Den offentliga organisationens verksamhet dr under
forindring i och med att stora delen av verksamheten
inte genomfors i egen regi, utan liggs ut pa entreprenad
i olika former. Detta stiller mycket hogra krav pa den
offentliga organisationens kunskap och kompetens att
skriva och formulera sina forfrigningsunderlag och avtal.
Deltagaren fir ta del av en stor variation av exempel och
situationer angdende kontrakesritesliga risker och hur
man kan 16sa dessa.

Skadestindsansvar

Vi reder ut skadestindslagens begrepp, ansvar for upp-
satlig eller virdslos handling. Deltagaren fir ta del av ett
stort antal exempel pd situationer dir nigon har varic
vérdslos. Inom denna del visar vi ocksa pa hur en val-
landeutredning genomfors.

RISKKOMMUNIKATION
(Jesper Falkheimer, Christer Eldh)

Hir behandlas kommunikativa aspekeer pd risker.
Riskkommunikation utgr frin skillnaden mellan hur
tekniska/naturvetenskapliga/medicinska experter respek-
tive lekmin (anstillda, politiker, journalister, kunder,
medborgare) bedémer och uppfattar risker. Mélet med

-

Att leva med risker och skapa

s .




delmomentet 4r att utveckla en god beredskap infor risk-
kommunikationsproblem samt att trina svil strategiska
och taktiska firdigheter.

Innehall

Det finns tva grundliggande perspektiv pa riskkommu-
nikation. For det forsta riskkommunikation som handlar
om att uppmirksamma minniskor pd underskattade
risker i sin omgivning. Hir ir ofta problemet bristande
uppmirksamhet och intresse vilket leder till att informa-
tion negligeras. Fér det andra riskkommunikation vars
syfte ir att skapa acceptans for olika verksamheter (t ex
for foretag vars produktionsprocesser innefattar risker
for omgivningen). Bida dessa kategorier kommer att be-
handlas under delmomentet som omfattar f6ljande delar:

* Riskkommunikation som kunskapsomride

¢ Riskkommunikationens historia

¢ Att kommunicera risker med olika intressenter och
publiker

¢ Massmediernas roller

*  Strategier for riskkommunikation

e Takriska firdigheter (t ex budskapsformulering och
medieval)

DEN OFFENTLIGA VERKSAMHETENS FORSAKRINGSSKYDD
(Stefan Nybacka, Johan Herré)

I detta avsnitt 4r mélsittningen att deltagaren fir en god
inblick i hur kommuners och landstings f6rsikrings-
skydd dr uppbyggt, vi gir bl a igenom f6ljande forsik-
ringsomrdden

* Ansvarsforsikring

* Egendomsforsikring

e Olycksfallsforsikring
* Tjinstereseforsikring

* VD och Styrelseforsikring

9 Vi gér igenom de olika forsikringsformernas innehall
och omfattning och studerar hur alla delar hinger ihop.
9 Vad hinder vid en skada, hur fungerar en effektiv
skadehantering, hir fir deltagaren manga exempel pa
skador som intriffat.

9 Vi diskuterar dven nir en kommun eller ett landsting
ska kopa sig forsikring och hur mycket forsikring ska
den kopa.

9 Vi gér igenom och forklarar forsikringsskyddet for en
exempelkommun.

UTBILDNINGSDAGAR
Utbildningen omfattar 6 heldagar, klockan 09.00 — 17.00,
uppdelat pa tre tillféllen.

26 - 27 mars 2008 (Organisatorisk kunskap och verk-
tyg for utveckling av sikerhetsarbete, Riskanalys och
riskvirdering)

16 - 17 april 2008 (Riskanalys och riskvirdering, Juridik
inom sikerhet, olyckor och arbetsmiljs)

7 - 8 maj 2008 (Riskkommunikation, Den
offentliga verksamhetens f6rsikringsskydd)

AVEN ORGANISATIONSINTERNT

Utbildningen kan dven ges for enskild kommun eller
myndighet som en skriddarsydd utbildning med er
organisations frigestillningar som grund. Den kan dven
utformas som en partnerutbildning for flera foretag eller
organisationer med gemensamma intresseomraden.

Stefan Nybacka Johan Herré

Avgiften for utbildningen ar 19.500 kr. Moms tillkommer. |
avgiften ingar litteratur och arbetsmaterial, diplom, fika och
lunch de sex utbildningsdagarna. Middag ingar ocksa vid varje
kurstillfalle.

Sista anmalningsdatum: 1 februari 2008. Anmalan till utbild-
ningen ar bindande.

Vid avbestallning av utbildning galler féljande: senast 5
veckor fore utbildningens borjan debiteras deltagaren 3.000 kr.
Vid avbokning mindre an 3 veckor fére utbildningens borjan
debiteras deltagaren utbildningen i sin helhet. Byte av deltagare
kan ske utan avgift nar som helst fore eller i samband med
utbildningsstart.

For ytterligare information kontakta Johan Herré pa Marsh,
tfn 08 — 412 4312, johan.herre@marsh.com eller Mirka
Fahlander pa Lund University Education, tfn 046 — 222 0777,
mirka.fahlander@education.lu.se.




Systematiskt sakerhetsarbete

LARARE
Christer Eldb, utbildningsansvarig
Institutionen for Service Management,
Lunds universitet
Christer #r doktor i Teknik och social forindring,
och undervisar och forskar kring begreppen ”Siker-
hetskultur och Riskkultur”. Christer arbetar med
att ta fram och analysera framgéngsfaktorer for att
forbittra organisationers forméga att hantera risker

genom att studera deras beteende vid kriser.

Den kultur som réder inom ett fore-

tag eller organisation har en central
9 9 betydelse for hur en kris hanteras

nir en allvarlig och ovintad hindelse

intriffar. Denna kultur paverkar ocksa

organisationens forméga till hantering av
sikerhet och risk. En krisplan kan vara utmérke
pd pappret men om ritt person pa ritt plats
inte vdgar agera pd grund av otydligt ledarskap
eller en stel hierarki kan organisationen ha ett

allvarligt problem.”

Jesper Falkheimer,

Institutionen for Service Management,

Lunds universitet

Jesper Falkheimer bedriver med Mats Heide ett
stort forskningsprojekt om kriskommunikation
finansierad av Krisberedskapsmyndigheten. 2005
publicerade han Fértroendekriser (med Lars Palm).
Han undervisar inom kris- och riskhantering vid
Lunds universitet och har praktiska erfarenheter av
strategisk kommunikation som konsult vid flera
byréer sedan tio 4r dillbaka. Jesper har bl a anlitats
som utbildningsledare vid internationella konferenser
om kriskommunikation och terrorism samt vid en
krisutbildning f6r Sveriges Informationsforening.
Han har tidigare haft liknande uppdrag pd Férsvars-
departmentet i Tallin, Estland.

Henrik Johansson

Brandteknik, LTH, Lunds universitet

Henrik ér bitr lektor och forskar i hur risk- och
sdrbarhetsanalyser kan genomforas for system som
ir stora och innefattar aktrer som har egna mél och
méjligheter att paverka sin omgivning. Ett exempel
pé ett sddant system 4r en kommun eller en region
som utsitts for en pafrestning av nigot slag.

Henrik arbetar dven med att utveckla redskap for
beslutsanalys for investeringar i riskreducerande
dtgirder dvs hur man kan "versitta” risk dll pengar.
Han #r 4ven verksam som konsult inom brand- och
riskomrédet dir han bl a utfor riskanalyser.

Anders Gudmundsson

Ergonomi och Aerosolteknologi, LTH,

Lunds Universitet

Anders ir lektor vid Lunds tekniska hégskola och
undervisar i en mingd olika utbildningar som t ex
"Minniska, teknik, organisation och riskhante-
ring” och "Riskanalysmetoder”. Anders 4r med

i styrningen och den pedagogiska utvecklingen
av tvi utbildningar p& LTH, Brandingenjors-
och Riskhanteringsprogrammet och har nyligen
antagits till LTHs Pedagogiska Akademi, vilket
4r utnimning for bevisad god och pedagogisk
medveten undervisning. Anders och hans fors-
karkollegor pa avdelningen deltar i projekt med
riskhanteringsaspekter inom flygledning, sjéfart,

processindustrin, myndigheter och sjukvérd.

Stefan Nybacka,

Juridik, Marsh

Stefan 4r jur kand utbildad vid Uppsala Universitet
och registrerad forsikringsmiklare och en av landets
mest erfarna jurister pa forsikring for offentlig
verksamhet. Stefan arbetar som affirsomrideschef
p& Marsh med ansvar for bl a offentlig verksamhet.
Stefan anlitas ofta fér mer komplicerade skadef6r-
handlingar och bitrider kommuner och landsting

i forhandlingarna med forsikringsbolagen. Stefan
anlitas ofta i forsikringsutbildningar i kommuner

och landsting och av forsikringsbolag.

Marcus Abrahamsson

Brandteknik, LTH, Lunds universiter

Marcus ir lirare och forskare inom omradet “Risk-
och sérbarhetsanalyser i samhiillets krishantering”.
Ett huvudsakligt intresseomrade ér den hante-
ringsproblematik, exempelvis i form av uppkomna
hjilpbehov hos den drabbade befolkningen, som

t ex kommuner har att hantera vid olika typer av
péfrestningar. Markus arbetar med hur informa-
tion frin risk- och sirbarhetsanalyser kan anvindas
vid forberedelsearbetet infér hantering av kriser och
med utveckling av beslutsstdéd med utgangspunkt i
bl a scenarioanalys och multikriteria metodik. Han
arbetar dven med hur man kan hantera osikerheter
i kvantitativa riskanalyser och ir verksam som
konsult inom brand och riskomrédet dr han bl a

utfor riskanalyser.

Mikael Kennemyr,

Arbetsmiljo, Marsh

Mikael 4r civilekonom utbildad vid Handelshog-
skolan i Géteborg och ir registrerad forsikrings-
formedlare, Mikael ir specialiserad pa forsikring
for offentlig och kommunal verksamhet och har
en ling och gedigen kompetens och har arbetat i
branschen sedan 1992. Mikael arbetar pi Marsh
och 4r chef for produkt- och affirsutveckling. Ett
av Mikaels specialomriden #r arbetsmiljéansvaret
och han ir en flitigt anlitad forelisare inom detta

omride.

Johan Herré,

Forsiikring, Marsh

Johan #r diplomekonom och registrerad forsik-
ringsmiklare och 4r helt specialiserad pa forsikring
for offentlig verksamhet och har en gedigen
kompetens inom detta omréde. Johan har en ling
erfarenhet frén arbete pé forsikringsbolag, och
arbetade pd Linsforsikringar innan han kom till
Marsh. Johan har 15 &rs branscherfarenhet och ir
ansvarig miklare for flera av vdra storsta offentliga
uppdragsgivare bland kommuner och landsting.
Johan arbetar ocksd mycket med véra riskanalys-

modeller tillsammans med véra uppdragsgivare.

|

Marsh &r varldens ledande férsakringsmaklare och riskkonsult. Marsh &r ett helagt dotterbolag till Marsh & McLennan Companies
Inc (MMC), som &r en bérsnoterad amerikansk koncern med 6ver 58 000 anstéllda i mer an 100 lénder. Var roll 4r att som oberoende
méklare eller konsult foretrada och hjélpa vara kunder inom: Risk Management, Riskfinansiering och Férsékring. For saval sma som

stora foretag, kommuner, landsting och organisationer finner vi valanpassade och utvecklade risk- och férsakringslésningar. Mer
information finns pa www.marsh.com. Marsh AB, Klara Norra Kyrkogata 29, 111 22 Stockholm. Tfn 08-412 4200.

Lunds universitet har landets mest samlade och omfattande forskning inom riskhantering. Sveriges férsta Brandingenjorsutbild-
ning startade 1986 och landets enda Civilingenj6rsutbildning i riskhantering startade 2001. 1998 etablerades LUCRAM - Lunds
universitetscentrum for riskanalys och riskmanagement — som bland annat har till uppgift att bygga upp nationell kompetens
inom omradet risk- och sarbarhetsanalys som grund fér samhallets krisberedskap. Lund University Education AB &r Lunds univer-

LUND UNIVERSITY

EDUCATION

sitets utbildningsbolag. Vara utbildningar genomférs av larare och forskare vid Lunds universitet — en garant for amnesmassig
bredd, vetenskapligt djup och modern pedagogik. Mer information finns pa www.education.lu.se. Lund University Education AB,

Box 117, 221 00 Lund. Tfn 046 — 222 0707.



